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			Favorite Hotelinformationen
		

				

				
						
					
			
						
				
							Hier finden Sie alle Informationen rund um Ihren Aufenthalt in der FAVORITE.
Sollten nicht alle Fragen geklärt werden, zögern Sie nicht und sprechen Sie uns an!
						

				

				
				
							Jetzt Kontakt aufnehmen!
						

				

					

		

				
			
						
				
													[image: ]


[image: ]
													

				

					

		

					

		
				
				
					
			
									A

									B

									C

									D

									E

									F

									G

									H

									I

									K

									L

									M

									N

									P

									R

									S

									T

									V

									W

									Z

							

			
									A

					Abreise:
Wir sind Ihnen sehr verbunden, wenn Sie das Zimmer bis spätestens 12.00 Uhr am Tag der Abreise freigeben.
Alarm:
Bitte behalten Sie Ruhe, unser Haus ist auf das Modernste eingerichtet, im Notfall ertönt ein Signalton. Bitte verlassen Sie im Alarmfall das Zimmer, der Fluchtplan hängt hinter Ihrer Eingangstür. 

Allergikerbettwäsche:
Gerne bringen wir Ihnen auf Wunsch Bettwäsche für Allergiker. 

Apotheke:
Gerne sind wir Ihnen bei der Suche nach einer Apotheke behilflich! Bitte fragen Sie an der Rezeption nach.
Ausflüge:
An der Rezeption finden Sie viele Tipps, Anregungen und Informationen zu möglichen Ausflügen in der Umgebung. Wenden Sie sich am besten einfach an unserer Rezeption. Wir stehen Ihnen gerne mit Rat und Tat zur Seite. Zudem finden Sie unter “Spaziergänge” unterschiedlich lange Runden zum Laufen, sodass Sie sich optimal zurecht finden.
Arzt:
Gerne rufen wir unseren Hausarzt oder geben Ihnen seine Telefonnummer! Bitte fragen Sie an der Rezeption.
Adapter:
Auf Wunsch erhalten Sie diesen gerne an der Rezeption.


									B

					Badezimmerhocker:
Fragen Sie gerne an unserer Rezeption nach. Bei Bedarf bringen wir Ihnen gerne einen Badezimmerhocker auf Ihr Zimmer.
Babybeistellbett:
Auf Wunsch stellen wir Ihnen gerne ein Babybeistellbett ohne Aufpreis zur Verfügung.
Babysitter:
Möchten Sie Ihre Kleinen während einem wichtigen Gespräch oder dem Besuch eines Events gerne in guten Händen und wohl betreut wissen? Unser Concierge hält für Sie unseren Babysitterservice bereit, der unseren Gästen in unserem Hotel in Mainz schon seit langem zur Seite steht. Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an unsere Rezeption.
Bademantel:
Bademäntel und Schlappen finden Sie in Ihrem Badezimmer. Falls Sie eine andere Größe benötigen, sagen Sie uns Bescheid!
Bahnhof:
Südbahnhof Römische Theater: 10 Gehminuten durch den Park
Hauptbahnhof: 12 Minuten mit dem Pkw
Von beiden Bahnhöfen können Sie in Richtung Frankfurter Flughafen fahren.
 Bankautomaten:
ING-DiBa AG: Wormser Straße 7, 55130 Mainz – 0,6 km
Sparkasse Mainz: Holzhofstraße 1, 55116 Mainz – 0,8 km
Volksbank Mainz: Holzhofstraße 3, 55116 Mainz – 0,8 km
Volksbank Mainz: Göttelmannstraße 2, 55130 Mainz – 1,1 km
Bei weiteren Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung!
Bettenzahl:
290 Betten in 143 Hotelzimmern sowie 2 Penthousewohnungen.
 Bettwäschewechsel:
Auf Wunsch wechseln wir gerne täglich die Bettwäsche in Ihrem Zimmer.
Bibel:
Finden Sie in Ihrem Nachttisch.
Bargeld und Wertsachen:
Unsere Zimmer sind mit einem Safe ausgestattet.
Bügelservice:
Haben Ihre Hemden die Reise im Koffer nicht ganz faltenfrei überstanden? Das kommt vor und ist kein Problem. Unser Bügelservice verhilft Ihnen rasch wieder zu Hemden, denen man das reisebedingte Verlassen des Wäscheschranks nicht mehr ansieht. Falls Sie Ihre Kleidung lieber selbst bügeln möchten, bringen wir Ihnen jederzeit gerne ein Bügeleisen und Bügelbrett auf Ihr Zimmer.
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					Concierge:
Unmögliches wird sofort erledigt. Die fliederfarbenen Rosen, von einem zart weißen Band umschlungen, werden Sie noch rechtzeitig in Ihrer Hand halten. Ihren Geschäftsfreund wird unser Shuttleservice vom Flughafen abholen. Aber auch die einfachen Aufgaben meistert unser Concierge lautlos und im Handumdrehen für Sie. Unsere Rezeption steht Ihnen gerne zur Verfügung.
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					Dom:
Zum Dom gelangen Sie innerhalb 20-25 Gehminuten durch den Mainzer Stadtpark und die Mainzer Altstadt.
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					E-Bike:
Gerne stellen wir Ihnen ein E-Bike zur Verfügung. Die Leihgebühr wird mit 20,00 Euro pro Tag berechnet Bitte wenden Sie sich hierfür an Rezeption.
Eigentümer:
Die Eigentümer des Favorite Parkhotels sind in zweiter Generation Anja und Christian Barth.
Ernährung:
Sie achten besonders auf Ihre Ernährung und möchten auch im Urlaub nicht darauf verzichten? Teilen Sie uns Ihre Wünsche einfach mit. Ob glutenfreie-, laktosefreie Ernärung oder Diätkost. Unser Küchenteam bereitet Ihnen viele Speisen ganz nach Ihren Wünschen zu. Besonders achten wir selbstverständlich bei allen Speisen auf Qualität und Regionalität.
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					Favorite Parkhotel:
Ist die ehemalige kurfürstliche Residenz mit seinen Lustschlössern und Gartenanlagen, welche vom Kurfürst erbaut wurden. Diese Anlagen wurden in den französischen Revolutionskriegen 1792-1793 zerstört. Das Favorite Parkhotel steht heute auf diesem für Mainz sehr bedeutenden Platz.
Fax:
Ein Faxgerät befindet sich an der Rezeption.
Fahrradverleih:
Natürlich stehen Ihnen Hotelfahrräder für eine Fahrradtour zur Verfügung. Bitte fragen Sie an der Rezeption.
Fernsehen:
Kabelfernsehen und SKY TV befindet sich in Ihrem Zimmer. Die Programmbelegungsübersicht liegt im Zimmer aus.
Fernsehprogramm:
Bitte entnehmen Sie dies dem Programmheft oder klicken Sie hier.
Festliche Arrangements:
Unsere Gastronomie bereitet für Sie gerne alle Arten von Feierlichkeiten vor und steht Ihnen zur Beratung zur Verfügung.
Feuer:
Der Fluchtplan befindet sich hinter der Eingangstür, Feuerlöscher neben den Aufzugstüren, Feuerwehr Telefon 0-112.
Fitnessgeräte:
Befinden sich im 5. Stock des Parkflügels im Fitnessraum. Öffnungszeiten: Montag bis Sonntag 07:00 Uhr bis 21:00 Uhr. Bitte informieren Sie uns vor Ihrem Besuch im Fitnessraum telefonisch unter 06131-80150 oder unter 402 von Ihrem Zimmertelefon.
Flughafen:
Der nächstgelegene Flughafen ist der Flughafen in Frankfurt am Main. Am schnellsten erreichen Sie diesen mit dem Auto über die A3 innerhalb von 30 min.
Fotokopien / Scan:
Gerne können Sie sich diesbezüglich an der Hotelrezeption melden. Bitte beachten Sie, dass wir pro Kopie 0,25 Euro (0,50 Euro / Farbkopie) berechnen.
Frühstück:
Unser Frühstücksraum befindet sich im Sonnensalon. Bitte folgen Sie der Beschilderung. Frühstück servieren wir von 06:30 bis 10:30 Uhr und am Wochenende bis 11:00 Uhr.
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					Garage:
Unsere Garagenplätze werden gegen eine Gebühr von 16,00 Euro pro PKW und Nacht vermietet. Der Preis pro Stunde beträgt 2,00 Euro. Bitte bezahlen Sie Ihr Parkticket am Empfang.
Getränke:
Eine kleine Auswahl an alkoholfreien Getränken und Alkohol finden Sie in der Minibar Ihres Zimmers. Bitte beachten Sie die dort beiliegende Preisliste. An unserer Hotelbar Weinbar und in der Lobby erhalten Sie eine breite Auswahl an verschiedenen Getränken.
Gepäck:
Gerne bewahren wir Ihr Gepäck bis zu Ihrer Abreise auf. Wenden Sie sich dazu einfach an die Rezeption. Auf Wunsch bringen wir Ihnen Ihr Gepäck auf Ihr Zimmer und holen dieses bei Ihrer Abreise wieder ab.
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					Heizung:
Sie können Ihre Zimmertemperatur selbst am Thermostat neben der Zimmertür regulieren. Falls Sie Hilfe benötigen, melden Sie sich einfach bei uns!
 Handtuchwechsel:
Täglich werden Ihre Handtücher auf Ihrem Hotelzimmer gewechselt. Auf Wunsch wechseln wir selbstverständlich gerne auch öfters Ihre Handtücher oder legen Ihnen mehrere Handtücher bereit. Sagen Sie uns einfach bescheid.
Hausschuhe:
Hausschuhe befinden sich in Ihrem Badezimmer.
Haustelefon:
Rezeption -102 oder -402
Room-Service Frühstück: -60
Room-Service Weinbar (16 Uhr bis 1 Uhr): -477
Favorite Gourmetrestaurant: -133
Haustiere:
Dürfen nach Absprache mit der Rezeption mitgebracht werden. Bitte beachten Sie, dass wir einen Aufschlag von 20,00 Euro pro Tier und Nacht berechnen.
Hotelbar:
Unsere Hotelbar “Favorite Weinbar” befindet sich im Rheinflügel im Erdgeschoss. Folgen Sie einfach von Ihrem Zimmer aus der Wegbeschilderung.
Öffnungszeiten:
Montag bis Donnerstag von 16:00 bis 01:00 Uhr
Freitag bis Samstag von 16:00 bis 02:00 Uhr
Sonntag von 12:00 bis 23:00 Uhr
Warme Küche gibt es bis 24:00 Uhr (außer sonntags)
Hygieneartikel:
Ausgewählte Hygieneartikel erhalten Sie an der Rezeption.
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					Internet:
Das Business Office im Parkflügel ist mit einem PC mit Internetanschluss, sowie Druck- und Kopiergerät ausgestattet. Wireless LAN ist im gesamten Hotelbereich kostenfrei über T-Mobile Hotspot verfügbar.
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					Krankenhaus:
Das nächste Krankenhaus “Katholisches Klinikum Mainz” befindet sich in der Hildegardstr. 2, 55131 Mainz.
Weitere Krankenhäuser:
Universitätsmedizin Mainz: Langenbeckstraße 1, 55131 Mainz
Kinder:
Kinder sind bei uns herzlich Willkommen! Der Favorite-Kinderclub mit Kinderspielecke befindet sich neben unserer Rezeption.
Kinderspielplätze:
Befinden sich in unserem Biergarten und im Volkspark.
Kirche:
Unser Haus gehört zur Luthergemeinde. Die Lutherkirche befindet sich am Ausgang des Parks Richtung des Südbahnhofs Römisches Theater. Unsere Rezeption erklärt Ihnen auch gerne persönlich den Weg.
Kopfkissen:
Weitere Kopfkissen erhalten Sie auf Wunsch über unsere Rezeption. Teilen Sie uns Ihre Wünsche mit.
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					Ladegerät:
Sie haben Ihr Ladegerät zu Hause vergessen? An unserer Rezeption haben wir eine große Auswahl von verschiedenen Modellen.
Lage:
Unser Haus liegt zentral, inmitten des herrlichen Stadtparks, 10 Geminuten bis in die Mainzer Innenstadt, 30 Autominuten zum Flughafen Frankfurt, direkter Autobahnanschluss in alle Richtungen.
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					Main:
Die Mainmündung befindet sich direkt gegenüber dem Hotel.
Minibar:
Befindet sich in Ihrem Zimmer. Bitte tragen Sie den Verbrauch auf der Liste ein und bringen diese bei Abreise mit zur Rezeption.
Massagen:
Wer von Sauna und Dampfbad noch nicht genug hat, der sollte womöglich über unsere Massageanwendungen nachdenken. Ganz egal ob Rücken-, Ganzkörper oder doch eine exklusive Hot Stone Massage – unser Masseur lässt keine Wünsche offen!
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					Nachtportier:
Unseren Nachtportier erreichen Sie unter der Nummer -102 oder -402.
Nähservice:
Sie benötigen Nadel und Faden oder einen Nähservice? Unsere Rezeption hilft Ihnen gerne. Ein kleines Nähset erhalten Sie von unserer Rezeption oder wir übernehmen gerne für Sie diese Arbeit!
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					Parkservice:
Auf Wunsch parken wir gerne Ihrer Auto in unserer Tiefgarage.
Post:
Wir verschicken gerne für Sie Ihre Post. Bitte geben Sie diese einfach an der Rezeption ab. Briefmarken sind an der Rezeption erhältlich.
Parkplätze:
Das Hotel verfügt über 60 Parkplätze in der hoteleigenen Tiefgarage (kostenpflichtig). Öffentliche Parkplätze befinden sich vor und gegenüber vom Hotel, an beiden Straßenseiten.
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					Radio:
Radios sind in allen Zimmer des Parkflügels vorhanden.
Rasierset:
Ein Rasierset erhalten Sie kostenlos an der Rezeption.
Raucherbereich:
Rauchen ist nur in der Raucherlounge in unserem Gourmetrestaurant, sowie in einigen ausgewählten Zimmern gestattet. Regenschirme: Bitte fragen Sie an der Rezeption. Wir halten für Sie Regenschirme bereit!
Reklamationen:
Wir sind für jeden Verbesserungsvorschlag dankbar. Schäden und Mängel im Zimmer oder im Hotel können Sie gerne an der Rezeption melden.
Restaurants:
Favorite Restaurant mit Küchenchef Tobias Schmitt – 1 Michelin Stern & 16 Gault Millau Punkte – Öffnungszeiten:
Mittwoch bis Samstag von 12:00 bis 14:30 Uhr und von 19:00 bis 23:00 Uhr 
Sonntag, Montag & Dienstag geschlossen
Warme Küche gibt es mittags bis 14:00 Uhr und abends bis 21:30 Uhr. Reservierungen gerne telefonisch unter -133 oder 0151-52357412 oder Sie senden uns ganz einfach eine WhatsApp Nachricht auf die Handynummer.
Favorite Weinbar Öffnungszeiten:
Montag bis Donnerstag von 16:00 bis 01:00 Uhr
Freitag bis Samstag von 16:00 bis 02:00 Uhr
Sonntag von 12:00 bis 23:00 Uhr
Warme Küche gibt es bis 24:00 Uhr (außer sonntags)
Reservierungen gerne unter -477
Favorite Biergarten Öffnungszeiten:
Unser Biergarten ist von Mai bis September bei schönen Wetter ab 16:00 Uhr, samstags sowie an Sonn- und Feiertagen ab 11:00 Uhr geöffnet.
Rezeption:
Unsere Rezeption ist täglich 24 Stunden besetzt und Sie erreichen uns unter der Rufnummer -102 und -402.
Rooftop Spa:
Unser neues, exklusives Rooftop Spa finden Sie auf unserem Sonnendeck in der 5. Etage des Parkflügels!
Öffnungszeiten:
Sauna unseres Rooftop Spas: 7:00 – 10:00 Uhr & 16:00 – 21:00 Uhr
Whirlpool unseres Rooftop Spas: 7:00 – 21:00 Uhr
Bitte informieren Sie uns vor Ihrem Besuch in unserem Rooftop Spa telefonisch unter 06131 – 80150 oder unter 402 von Ihrem Zimmertelefon.
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					Safe:
Zur sicheren Aufbewahrung Ihrer Wertsachen ist jedes unserer Zimmer mit einem Zimmersafe ausgestattet. Dieser befindet sich in Ihrem Kleiderschrank. Ausschließlich Sie selbst haben Zugriff auf den Inhalt des Safes durch Ihren Code. Als Alternative zur sicheren Aufbewahrung Ihrer Wertgegenstände besteht die Möglichkeit diese in unserem Hotelsafe aufzubewahren.

Sauna:
Unsere Sauna steht Ihnen von täglich von 16:00 – 21:00 Uhr zur Verfügung. Diese finden Sie im Untergeschoss des Rheinflügels. Außerdem verfügt unser neues, exklusives Rooftop Spa über eine Sauna, die täglich von 7:00 – 10:00 Uhr und von 16:00 – 21:00 Uhr geöffnet ist.
Diese finden Sie auf der Dachterrasse im 5. Stock des Parkflügels.
Bitte informieren Sie uns vor Ihrem Saunabesuch telefonisch unter 06131 – 80150 oder unter 402 von Ihrem Zimmertelefon.

Schwimmbad:
Zur Erholung steht Ihnen unsere Schwimmbadlandschaft zur Verfügung!
Für Hotelgäste ist das Schwimmbad von 7:00 Uhr bis 21:00 Uhr zugänglich.
Unsere Bade- und Saunalandschaft ist ganz bequem mit dem Fahrstuhl oder über das Treppenhaus im Rheinflügel und im Parkflügel aus erreichbar. Folgen Sie einfach unserer Hotelbeschilderung.
Ein Bademantel mit Slippers befindet sich auf Ihrem Zimmer.
Die Nutzung des Wellnessbereichs ist im Zimmerpreis enthalten.
Bitte informieren Sie uns vor Ihrem Besuch im Schwimmbad telefonisch unter 06131-80150 oder unter 402 von Ihrem Zimmertelefon.

Sekretariatsservice:
Haben Sie eilige Korrespondenz zu besorgen? Streikt ihr Laptop und der Brief muss dennoch unbedingt versandt werden? Möchten Sie ein Geschenk an Freunde liebevoll verpackt und sicher versenden? Stehen organisatorische Aufgaben an, für die Sie keine Zeit aufbringen können? Den erfahrenen Händen des Sekretariatsteams in unserem Hotel in Mainz können Sie Ihre Aufgaben anvertrauen. Zuverlässig, schnell und diskret erledigen wir die Arbeiten für Sie. Über die Erledigung informieren wir Sie auf Wunsch auch gerne per SMS oder E-Mail.

Schlüssel:
Falls Ihre Schlüsselkarte während Ihres Aufenthalts nicht mehr funktionieren sollte, melden Sie sich einfach an unserer Rezeption. Manchmal entladen sich Zimmerkarten durch Kontakt zum Handy.

Schuhputzutensilien / Schuhputzservice:
Die Schuhputzutensilien befinden sich im Schrank Ihres Zimmers und sind ebenfalls an der Rezeption erhältlich. Natürlich können Sie auch unsere Rezeption kontaktieren und wir übernehmen dies für Sie!

Shuttle-Service:
Ist selbstverständlich auf Vorbestellung möglich. Bitte fragen Sie an der Rezeption.

Steckdosenadapter:
Gerne erhalten Sie von unserer Rezeption bei Bedarf einen internationalen Steckdosenadapter.
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					Tagungsräume:
Unsere Veranstaltungs- und Gesellschaftsräume befinden sich auf der 1. Etage für 5 bis 400 Personen mit Tageslicht und Blick in den Stadtpark. An unserer Rezeption erhalten Sie ausführliche Informationen.
Terrassen:
Unsere große Panoramaterrasse bietet Ihnen Ruhe und Erholung. Zudem bieten wir Ihnen eine seperate Terrasse des Gourmetrestaurant und ein Terrassenbereich bei unserer Weinbar.
Taxi:
Telefon-Nummer: 0-910910 oder bestellen Sie ein Taxi über unsere Rezeption.
Telefon:
Alle Zimmer haben ein Selbstwahltelefon. Nach Drücken der Taste „0“ erhalten Sie ein Amt, Gebühren werden an der Rezeption registriert. Sie können sich von außen auch direkt anrufen lassen, per Direktdurchwahl (Tel.: 06131/8015 +Zimmernummer).
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					Verkehrsverbindungen:
Buslinie Nr. 60 und 61 auf der Weisenauer Straße zur Innenstadt (unterhalb vom Hotel)
Buslinie Nr. 62 und 63 Göttelmannstraße zur Innenstadt (oberhalb vom Hotel) 
Südbahnhof (Römisches Theater): 12 Minuten zu Fuß durch den Park.
S-Bahnanschluss von Süd- und Hauptbahnhof aus 2 km bis zur Autobahn A 60.
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					Whirlpool:
Unseren Außenwhirlpool finden Sie auf unserem Sonnendeck im 5. Stockwerk des Parkflügels.
Für Hotelgäste ist der Pool von 7:00 Uhr bis 21:00 Uhr geöffnet.
Bitte informieren Sie uns vor Ihrem Besuch in unserem Rooftop Spa / Whirlpool telefonisch unter 06131-80150 oder unter 402 von Ihrem Zimmertelefon.

 Wäschepflege / Reinigung:
Einen Wäschezettel und einen Wäschebeutel finden Sie in Ihrem Schrank im Zimmer. Bitte geben Sie Ihre Wäsche von montags bis freitags bis 09:00 Uhr an der Hotelrezeption ab, um diese am selben Tag gegen Abend zurück zu erhalten.

Weckdienst:
Gerne nimmt die Rezeption Ihren Weckruf unter der Telefonnummer -402 entgegen.


									Z

					Zeitungen:
Liegen täglich kostenfrei vor dem Frühstücksraum und kostenpflichtige an der Rezeption für Sie bereit.
Zahnbürste:
An der Rezeption erhalten Sie bei Bedarf eine kostenlose Ersatz-Zahnbürste.
Zimmerreservierung:
Wir würden uns sehr über Ihre erneute Buchung in unserem Hotel freuen. Reservierungen nimmt die Rezeption gerne entgegen.
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